
BrainHeart Skills
Para um desenvolvimento Humano e 
Organizacional Equilibrado Paulo Silva



A evolução do 
trabalho ao 
longo da 
história



Produção 
barata

Deslocalização de 
fábricas para 

países com mão de 
obra mais baixa

Tendências 
atuais

Robotização

Trabalho remoto

…

Início Séc. 
XX

Produção em Massa

Linha de montagem

…

Rev. 
Industrial

- Trabalho ao 
serviço das 
máquinas

- Muitas horas de 
trabalho

Renascimento

- Trabalho é uma 
via para a 
obtenção do 

sucesso

- Trabalho é uma 
dádiva divina

Idade Média

Trabalho era para 
os servos 

(feudalismo)

Antiguidade

- Culto do ócio. 
- Trabalhar era 

mal visto e 
realizado pelos 

escravos

Futuro

????????

@ Paulo Silva



Lavoro

Dignifica

Fonte de 
satisfação

Alcance de 
objetivos

Tripalium

Dor
Sofrimento

@ Paulo Silva



Equilíbrio?

@ Paulo Silva



Ecologia

@ Paulo Silva



Pessoa Organização
@ Paulo Silva



@ Paulo Silva



Pessoa
@ Paulo Silva



O que é que eu 

gosto de 

fazer?

@ Paulo Silva



METASPROCESSOS

PESSOAS

D

IS

C
DECISÃO

INTERAÇÃOSERENIDADE

CUMPRIMENTO

TAREFAS

Como lidamos 
com problemas e 
desafios

Como respondemos 
às mudanças e ao 

ritmo das coisas

Como agimos 
perante as regras e 

os procedimentos

Te
n

sõ
e

s 
   

  p
ri

o
ri

d
ad

es
   

   

Lento                           Tensões de Ritmo                    Rápido

Como nos relacionamos 
e influenciamos os 
outros

@ Paulo Silva



O que é que eu 

sei fazer bem?

@ Paulo Silva



@ Paulo Silva



O que é que o 

mundo 

precisa?

@ Paulo Silva



@ Paulo Silva



Pagam-me 

para fazer o 

quê?

@ Paulo Silva



O que é que eu 
gosto de fazer?

O que
é que eu
sei 
fazer
bem?

Paixão
O que é 
que o 
mundo 
precisa?

Missão

Pagam-me 
para fazer 
o quê?

VocaçãoProfissão

@ Paulo Silva



Organização
@ Paulo Silva



PROPÓSITO

CULTURA 
CONSCIENTE

LIDERANÇA 
CONSCIENTE

ORGANIZAÇÃO 
CONSCIENTE

STAKEHOLDER

https://www.consciouscapitalism.org/people/raj-sisodia

Raj Sisodia

@ Paulo Silva

https://www.consciouscapitalism.org/people/raj-sisodia


LIDERANÇA 
CONSCIENTE

ACIONISTA / 
INVESTIDOR

DIFERENTES 
STAKEHOLDERS
(colaboradores, 

clientes, acionistas, 
fornecedores, 

comunidade, planeta

85% das pessoas deixam as organizações por 
causa dos líderes



LIDERANÇA 
CONSCIENTE

SELFLESS LEADER 
(Raj Sisodia)

Strength
Enthusiasm
Long-term Orientation
Flexibility
Love and Care
Emotional Intelligence
Systems Intelligence
Spitirual Intelligence

@ Paulo Silva



LIDERANÇA 
CONSCIENTE

“Quando temos dificuldade em encontrar 
felicidade no trabalho levamos a frustração 
para casa. Aqueles que têm a oportunidade de 
trabalhar numa organização que os trata como 
seres humanos que merecem proteção, em vez de 
um recurso a ser explorado, regressam a casa ao 
fim do dia com uma intensa sensação de 
realização e gratidão… Regressar do trabalho e 
sentirmo-nos inspirados, seguros, preenchidos e 
agradecidos é um direito humano natural a que 
todos podemos aspirar, e não um luxo moderno a 
que apenas alguns felizardos têm acesso”.

Simon Sinek

@ Paulo Silva


